
 

Chapitre 

I. Le marketing en B2C 

II. Le marketing en B2B 

III. Le marketing B2G 

 Voici quelques sites à visiter pour mieux comprendre les raisons qui poussent les 
entreprises à utiliser les personas : 

https://www.infopresse.com/opinion/francois-descarie/2017/8/25/les-personas-un-outil-marketing-inspirant-et-ludique
https://www.myfeelback.com/fr/blog/utiliser-les-personas-marketing
https://www.e-marketing.fr/Thematique/data-1091/Breves/Persona-nouveau-composant-strategie-marketing-Digital-efficace-322147.htm
https://www.e-marketing.fr/Thematique/data-1091/Breves/Persona-nouveau-composant-strategie-marketing-Digital-efficace-322147.htm
https://www.researchgate.net/publication/262494338_La_methode_des_personas_principes_interets_et_limites

