
 

ACTIVITE 3 : Exploiter la base de données clients 

 

 
Document 4 : Pratiquer la Gestion Electronique des Documents  

Acquisition Classement Stockage Diffusion 
 

                   
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

 

 
Organiser, indexer 

et classer 

 

 

 

 

 

Enrichissement 

Stocker et 
protéger 

Alimenter la BDD de 
l’organisation, diffuser 


