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FICHE OUTILS N° 1 : 

 
LA TERMINOLOGIE DE LA GESTION DE PROJET 

 

 

 

 

 

Définitions  

Contraintes : Quel que soit le projet, il a pour corollaire des contraintes. Cette notion de con-
trainte demande une analyse précise, rigoureuse en amont du projet notamment 
en ce qui concerne les ressources humaines, matérielles, financières, tempo-
relles, la communication… Il est donc important de déterminer chaque facette de 
ces contraintes pour ne pas avoir à renoncer à un projet.  

Coût : Le coût fait référence à la somme des coûts des ressources humaines du projet, 
des ressources matérielles, des frais liés à la communication, liés aux déplace-
ments… indispensables à l’exécution du projet. Ces coûts sont notamment envi-
sagés lors de la phase de faisabilité du projet de manière à pouvoir réorienter ses 
choix ou renoncer à son projet.  

Délais : En référence au temps nécessaire et accordé pour l’accomplissement d’une ac-
tion, d’une tâche. 

Enjeux : En référence à ce qui est en jeu, ce qui est misé, ce qui sera gagné ou perdu suite 
à la réalisation d’un projet. 

Jalons : En référence à la fin d'une étape, la fin d'un travail. La plupart du temps, le jalon 
est une phase, un événement survenant au cours du projet, mesurable et planifié 
montrant une certaine progression de celui-ci. 

Livrables : Un livrable est une production ou un service donné en référence à l’achèvement 
d’un processus, d’une tâche, d’une partie du projet ou de l’aboutissement de la 
totalité du projet. Un projet peut donc avoir plusieurs livrables. Ex. : un devis, un 
cahier des charges, un planning de projet, un compte rendu de réunion. 

Objectifs 

d’un projet : 

En référence aux finalités attendues, Il s’agit d’atteindre une cible définie lors de 
la phase de conception du projet. Celle-ci sera atteinte grâce à l’enchaînement 
d’une série d’actions concrètes.  

La méthode SMART est généralement utilisée pour traduire des objectifs ainsi : 
Spécifiques, Mesurables, Accordés entre les différents acteurs, Réalistes et Tem-
porellement défini (sur une durée fixée).  

Tâches : Une tâche est une action « courte » à mener pour aboutir à un résultat. Les tâches 
sont généralement reliées entre elles par des relations de dépendance.  

 

 

 


