Méthodes de communication d’animation et de formation
Thématique 2 : Systéemes et réseaux d’information

FICHE OUTILS N° 2
LE « QQOQCPC »

Le questionnement du sujet est nécessaire pour bien analyser le probleme soulevé.

Quoi ?
Définition du sujet...

Qui ?

Pour qui le probléme a-t-il un impact ?
Avec qui le probléme va-t-il étre traité ?
De qui provient-il ?...

ou?

Ou le probleme se situe-t-il ?

Ou le probleme a-t-il des conséquences ?

Dans quelle structure, région, lieu géographique se situe-t-il ?...

Quand ?

Quand a lieu ce probleme ?

Quelle est sa fréquence ?

Depuis combien de temps le probleme existe-t-il ?...

Comment ?

Comment le probléme se révele-t-il ?
Quels sont les effets ?

Quels sont les moyens a disposition ?...

Pourquoi ?
Quelles sont les causes du probléme ?
Quelles sont les conséquences ?...
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